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Ecosistema líder en Latam, en soluciones
para la operación de marcas con venta en e-commerce
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Colombia

Ecuador

Perú Paraguay

Chile

México

España

Portugal

Panamá Venezuela

R. Dominicana

Argentina

LATAM & Europa

Operación

en 12 países en Colombia
2M órdenes/mes#1
Plataforma de
e-commerce 

Talento local — Más de 1,000
colaboradores en Latam

Colombia, en 2019
Fundada en Cali, 

40M+
órdenes procesadas

1M+
usuarios registrados



Asistentes con IA para
automatizar ventas,
marketing  y logística

Conexión y acceso a todas las
transportadoras del mercado,

más cobertura, más ventas

Opción de pago contra
entrega, más ventas, dinero

disponible rápidamente

Ecosistema sin
costo de flete de

devolución

Última milla, entrega de
pedidos el mismo día en

ciudades principales

Datos y métricas del
negocio (Ventas, marketing,

logística) en tiempo real

Servicio de Fullfilment en
nuestras centros  logísticos

en ciudades principales

Expansión
internacional, 12

países en operación

El ecosistema completo de soluciones para la
operación de marcas con venta en e-commerce



La marca envía el producto a las
bodegas de Dropi, sin costo de
almacenamiento y Dropi recibe
el pedido, empaca y despacha
Entregas mismo día en
ciudades princiaples 

La marca despacha desde su
bodega propia

La marca vende sus
productos en sus canales
online (e-commerce, Redes
sociales, WhatsApp)

Integramos las tiendas
en Dropi se genera guía
de envío y se programa
recogida

Los pedidos se cargan de
manera automática a Dropi y se
escoge la transportadora según
destino (eficiencia en flete)

Asistentes de ventas y
marketing con IA

Asistentes de logística
con IA

Cómo trabaja una marca/emprendedor
con la plataforma Dropi?
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Opción de pago
contra entrega, la
transportadora
recauda



ALIADOS
ESTRATÉGICOS Cobertura

en Colombia

Selección de transportadora
según destino, más
cobertura, más ventas, mayor
eficiencia en costo de flete

Acceso a todas las
transportadoras del mercado
independientemente del
volumen

Equipo in house de
transportadoras para mejor
servicio al cliente
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METODOS

DE PAGO
Con el pago contraentrega aumenta la
posibilidad de compra de clientes que no 
están bancarizados o que aún no confian 
en las transacciones online anticipadas.

Posibilidad de retiros
nacionales e internacionales
si se vende en con Dropi en
otros países.

La transportadora entrega
el pedido y recauda.

Aumento en ventas con la
opción del pago contra
entrega para el cliente.

El recaudo se refleja en 24 horas
en la Wallet virtual creada en
el perfil, el dinero puede ser
retirado en cualquier momento.

DEVOLUCIONES 
SIN COSTO GOOGLE MAPS

VALIDACIÓN DE 
DIRECCIONES, INTEGRACIÓN
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Servicio de almacenamiento sin costo.
Software WMS, para control de
inventario

Recibo y despacho de pedidos desde
nuestros centros logísticos propios (Cali,
Bogotá, Medellín). 

Multibodegas:  Despacho desde 
bodegas propias o Dropi en distintas 
ciudades para eficiencia en flete

FULFILLMENT
ALMACENAMIENTO Y

Última milla, entrega same day sin
costo adicional en 24 horas. Eficiencia
en costo (Flete urbano) y mejor
experiencia al cliente 
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MÓDULO DE

MARKETING
Gestión de base de

       datos de clientes.
Creación de campañas.

      (Whatsapp, SMS, Mailing).
Ahorro en costos de pauta.

Seguimiento de guías

Gestión de novedades
logísticas

Soluciones automatizadas
para impulsar la
Compra, Fidelización
y Recompra

Ventas por WhatsApp con IA

Comentarios con IA

Carritos abandonados con IA

Asistentes de Ventas 

Asistentes Logísticos 
Confirmación de pedidos
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DROPICARD
Nuestra tarjeta de crédito virtual es una
herramienta financiera para el pago y el
control de inversión en publicidad online

Se paga y se recarga con el
saldo de la wallet virtual.

Tarjeta de crédito virtual en alizanza con VISA
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Plataforma de formación
exclusiva para fortalecer
los conocimientos de los
recursos y funcionalidades
y aprovecharlos al máximo
en la operación de los
negocios en ecommerce

CAPACITACIÓN
Y ACOMPAÑAMIENTO 350K

Comunidad activa
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Software de
gestión del negocio,
seguimiento diario de
la venta, inventario
y logística.
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dropi.co@dropi_oficial Dropi oficial


